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Descripción general

Este documento describe las actualizaciones de la versión 3.5.0 del firmware

RoomWizard de Steelcase. Esta versión contiene varias mejoras y correcciones de la

versión de firmware 3.4.2.

¿Qué novedades tiene la versión 3.5.0?

Función Descripción

Funcionalidad mejorada

del botón Iniciar

El botón Iniciar ahora puede activarse antes de la hora de

comienzo de una reunión; esto le permite al organizador

comenzar una reunión temprano y obtener acceso a la sala

cuando esté disponible.

Funcionalidad mejorada

de Búsqueda

Los datos de búsqueda ahora se guardan después de

realizar una búsqueda de modo que el usuario no tenga

que volver a ingresar todos los criterios de búsqueda al

realizar una reserva.

Adición del Protocolo de

tiempo de red (NTP)

RoomWizard ahora admite el Protocolo de tiempo de red

por lo que ya no es necesario fijar la hora de manera

manual de los RoomWizard y los grupos de RoomWizard.

Campos de reunión

personalizables

Hay campos de solo texto personalizables disponibles en

las opciones avanzadas de los formularios de reserva del

modo clásico.



Problemas solucionados
La versión 3.5.0 incluye estas importantes soluciones así como muchas correcciones de

menor importancia en el firmware RoomWizard:

Actualización Descripción

Reglas del Horario de

verano

Las reglas del Horario de verano se han actualizado para

agregar más zonas horarias.

Seguridad Se han incluido varias actualizaciones de seguridad.

Comprobación de errores

de LDAP

El usuario recibe una advertencia si falta configurar el

LDAP.

Reuniones durante todo el

día

Las reuniones durante todo el día (24 horas) ahora

aparecen correctamente.

Problemas de apariencia Se han corregido varios problemas relacionados con la

apariencia.

Documentación
La documentación de RoomWizard está disponible en línea en:

http://www.steelcase.com/roomwizard

Instalación de la actualización

Para actualizar la última versión del firmware desde su RoomWizard, vaya a:

1. La página principal de RoomWizard.

2. Configuración de RoomWizard.

3. Ingrese como administrador.



4. Elija la opción Firmware.

5. Elija la opción Actualizar.

6. Haga clic en 'Actualizar este RoomWizard' para una sola unidad o 'Actualizar

TODOS los RoomWizard' para un grupo de RoomWizard.

7. Haga clic en 'Aceptar' y espere a que se realice la descarga.

8. Haga clic en 'Realizar actualización'.

Si su unidad RoomWizard tiene un firmware anterior a la versión 3.1.8, ésta realizará
una exploración completa del disco. Este proceso puede llevar hasta 25 minutos. Una
vez finalizada, debe verificar si hay actualizaciones nuevamente para descargar la
nueva versión 3.5.0.

Problemas conocidos y notas sobre la versión

1. Cuando se utiliza Safari, algunos informes de uso quizá no se descarguen bien

si son demasiado grandes.

2. El proceso de actualización puede ser lento si se lo compara con las

actualizaciones anteriores del firmware porque primero ejecuta varias tareas

previas a la actualización y luego sigue con la actualización normal del firmware

para asegurar la funcionalidad eficiente del software.

3. El nombre predeterminado de RoomWizard es “localhost.localdomain”; esto

puede causar problemas con los servidores DNS.

4. Los certificados de la entidad emisora raíz de la empresa (Enterprise root CA) no

funcionarán bien como el “certificado de la entidad emisora raíz de confianza

(trusted root CA)” de Roomwizard. La entrada no está en la lista de repositorios

de Roomwizard.

Soporte:
Si tiene alguna pregunta o dificultad con la instalación, llame al servicio técnico de

Steelcase al 1.800.334.4922 o envíe un correo electrónico a:

techsupport@steelcase.com


